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Informe sobre la gestidon operativa sustantiva institucional
-Aiho, 2016-

1.- Presentacion

En respuesta a la normativa vigente, con el presente informe se rinde cuentas sobre la gestion
institucional que a nivel operativo sustantivo se realizé en el periodo 2016.

Mediante este documento, el Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) responde a lo estipulado
en la Ley N2 8131 de Administracidon Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, Articulo
N2 74, Inciso c) de su Reglamento.

Con el documento de referencia, la Encargada de la Unidad de Planificacién Institucional del ICD,
Sra. Karen Segura Fernandez, sefiala a la Direccién General del Instituto, sobre el nivel de avance y
cumplimiento de los objetivos y las metas que para el aifio 2016, trazaron los responsables de las
Unidades Sustantivas, de Apoyo y Organos Staff de la organizacidn.

El citado informe se divide en cuatro apartados, a saber: a) Presentacion; b) Datos de la
institucion; c) Referencia legal; y d) Resumen sobre la gestién operativa sustantiva institucional,
afio 2016.

Con la estructura de referencia, el lector podrd constatar la labor realizada por el ICD a nivel
operativo sustantivo, en respuesta a su rol como rector politico nacional en materia de drogas y
delitos conexos.

2.- Datos de la institucion

El Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD), fue creado mediante Ley N2 8204 “Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, legitimacion de capitales
y actividades conexas”, como un érgano de desconcentracién mdaxima, adscrito al Ministerio de la
Presidencia, con personalidad juridica instrumental, para la realizacion de su actividad contractual
y la administracién de sus recursos y su patrimonio.

3.- Referencia legal

En primer término, la rendicidn de cuentas y la emisidn de informes en los cuales se refleja en
nivel de avance y cumplimiento de objetivos y metas planificadas y programadas, se fundamenta
en la Ley de Control Interno, asi como, en aquellas directrices y normativa emitida por la
Contraloria General de la Republica, el Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica Econdmica.



Como segundo punto, las funciones del Instituto Costarricense sobre Drogas estan definidas en la
norma que le da vida a esta entidad. Fue en enero de 2002, que la Asamblea Legislativa aprueba
una reforma integral a la de aquel entonces vigente Ley de Psicotrépicos, surgiendo asi la Ley N2
8204 “Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado,
legitimacion de capitales y actividades conexas”.

El Legislador, por medio de este cuerpo normativo, declara de especial interés publico la
proteccidén de la salud como uno de los mds acuciantes problemas de la sociedad costarricense
gue amenaza de modo directo la soberania, la independencia politica, la integridad territorial, la
seguridad y el bienestar de los ciudadanos. Asimismo, plantea la adopcion de medidas necesarias
para prevenir, controlar, investigar, evitar o reprimir toda accién ilicita relacionada con las drogas
y con otras actividades conexas.

Los cambios y medidas planteados en la Ley N2 8204 no pueden ser interpretados como una
“simple reforma a la antigua normativa”, esto, porque se convierten en la base para mejorar la
respuesta del Estado al fendmeno de las drogas y cualquiera de sus manifestaciones.

La reforma sefialada, obligd a replantear estratégicamente la accidn institucional, ordend en aquel
entonces, juridica y técnicamente, las competencias de aquellas organizaciones responsables de
enfrentar los problemas sociales y econdmicos generados del fendmeno de las drogas, de las
cuales es victima la sociedad y, con una visién renovada e integral, contempldé no sélo nuevas
medidas de prevencion y de represion, sino que integrd en un solo drgano a aquellas instituciones
gue antes realizaban acciones en forma independiente, como lo eran el Centro de Inteligencia
Conjunto Antidrogas y el Centro Nacional de Prevencién contra Drogas, asi como, el Area de
Precursores del Ministerio de Salud.

Para tal efecto, la Ley cred el Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD), como un érgano de
desconcentracién maxima, adscrito al Ministerio de la Presidencia, con personalidad juridica
instrumental, para la realizacién de su actividad contractual y la administracidn de sus recursos y
su patrimonio.

El ICD como rector, cuenta con una estructura que permite el abordaje integral del fendmeno de
las drogas en cada una de sus manifestaciones, que a su vez responde a la politica de Estado
formulada, misma dirigida a reducir la demanda de drogas, mejorar la atencidon de
drogodependientes, controlar y fiscalizar la oferta de todas las sustancias ilicitas, combatir la
legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo, entre otros delitos graves.

La existencia de este nuevo ente y la posibilidad de que las acciones sefaladas se fusionen con una
visidon integral ante la realidad nacional, acaba por derrumbar el antiguo paradigma que a la fecha
se seguia en el pais, creando uno nuevo, mas efectivo y gerencial que impacta positivamente la
formulacién, implementacién y resultados de las politicas que sobre la tematica de drogas se
formulan en el pais.



Si bien es cierto la competencia del Instituto se encontraba claramente definida en el Articulo 99
de la Ley N° 8204, con la aprobacién, el 05 de febrero de 2009, de la Ley N° 8719 “Fortalecimiento
de la Legislacion Contra el Terrorismo” ésta es modificada amplidandose asi su dambito de
competencia. Segun reza este cuerpo normativo en su Articulo 99, el Instituto Costarricense sobre
Drogas:

“..serd el encargado de coordinar, disefiar e implementar las politicas, los planes y las estrategias
para la prevencion del consumo de drogas, el tratamiento, la rehabilitacion y la reinsercion de los
farmacodependientes, asi como las politicas, los planes y las estrategias contra el trdfico ilicito de
drogas y actividades conexas, la legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo”.

Dicho Instituto, como drgano responsable del disefio y la coordinacion en la ejecucion de las
politicas para el abordaje del fendmeno de las drogas, la legitimacion de capitales y el
financiamiento al terrorismo, coordinard con las instituciones ejecutoras de programas y proyectos
afines a estas materias”.

“

Asimismo, y segun indica el Articulo 100, el ICD “..disefiard el Plan nacional sobre drogas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo, y coordinard las politicas de prevencion
del consumo de drogas, el tratamiento, la rehabilitacion y la reinsercion de los
farmacodependientes, asi como las politicas de prevencion del delito: uso, tenencia,
comercializacion y trdfico ilicito de drogas, estupefacientes, psicotropicos, sustancias inhalables,
drogas y fdrmacos susceptibles de producir dependencia fisica o psiquica, precursores y sustancias
quimicas controladas, segun las convenciones internacionales suscritas y ratificadas por Costa Rica
y de acuerdo con cualquier otro instrumento juridico que se apruebe sobre esta materia y las que
se incluyan en los listados oficiales, publicados periddicamente en La Gaceta...”.

Ahora bien, con la Ley N2 8204 “Ley Sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrdpicas, Drogas de
Uso No Autorizado, Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales y Financiamiento al
Terrorismo”, la Ley N° 8719 “Ley para el Fortalecimiento de la Legislacion contra el Terrorismo” y la
Ley N° 8754 “Ley Contra la Delincuencia Organizada”, la competencia institucional se fortalece,
ademads de posicionar con mas fuerza en los ambitos nacional e internacional al Instituto
Costarricense sobre Drogas, lo que termina de materializar la razén de ser institucional,
acercandose aun mads a las necesidades que en materia de salud publica posee la sociedad
costarricense, comprendiendo la salud publica como una filosofia social, como una practica
administrativa y una politica de gobierno.

Finalmente se aclara, que por la amplitud y la complejidad de los temas relacionados con los
drogas licitas e ilicitas, los estupefacientes, las sustancias psicotrépicas, los precursores y demas
quimicos esenciales, la legitimacién de capitales, el financiamiento al terrorismo, entre otros
delitos graves, asi como, las condiciones de uso licito para actividades comerciales y sanitarias
autorizadas de una gran mayoria de las drogas controladas, obliga a la aplicacién supletoria de
disposiciones legales presentes en una serie de leyes nacionales, cuando no existan las normas
especificas correspondientes en la Ley N2 8204.



Es asi como, por ejemplo, el Articulo 57 de la Ley N2 8204 indica que “En todo lo no regulado de
manera expresa en este titulo, deberd aplicarse supletoriamente la legislacion penal y procesal
penal. Sin embargo, al conocer el caso concreto, el juez deberd aplicar siempre las disposiciones y
los principios del Cédigo Penal”.

4. Resumen sobre la gestion operativa sustantiva institucional, aiio 2016

A continuacién, se despliegan un conjunto de matrices que evidencian los resultados del periodo
evaluado en relacién a los compromisos formalizados en la Programacién Operativa Sustantiva
Institucional (POSI) correspondiente al afio 2016.



Unidad Rendiciéon de Rendir cuentas sobre A diciembre se habran En el periodo se socializaron un total de 20 informes, 05 por trimestre. Dicho ejercicio se hizo con el
Administrativa Cuentas sobre la la gestion socializado aquellos Consejo Directivo, Ministerio de Presidencia con el érgano supervisor nacional correspondiente.
Financiera Gestion Administrativa documentos cuya

Administrativa Financiera ante la informacién es de interés.

Financiera. Direccién General y el Elaboracién de 95 88 Al 14 de diciembre se alcanz6 el 93% de la meta. Quedan pendiente los informes finales de 2016,que se

Consejo Directivo,
para coadyuvar en el
proceso de la toma de
decisiones y adoptar
medidas correctivas
en caso de ser
necesario.

informes. remitiran a inicio del mes de enero de 2017, con el fin de rendir cuentas sobre la gestion del afo recién
terminado.

Administracién del  Realizar el acopio, el Acopio, espurgo, seleccion 100% En el afo 2016 se recibié un total de 227 cajas con documentos de las Unidades del ICD.
Archivo Institucional espurgo, la seleccién, 'y organizacién del 100% de

la organizaciény el  documentos institucionales

préstamo de que ingresan al proceso.

documentos, para un

adecuado archivo Rel_spuesta al 109% de 100% Durante el afio 2016 se recibieron un total de 135 solicitudes de préstamo de documentos.
institucional. solicitudes de préstamo de
documentos.
Administracion del  Registrar los ingresos  Generacion de 16 informes. 12 A diciembre de 2016 se realizaron un total de 12 informes, alcanzando un 75% del total de la meta
Registro y egresos al proyectada para el periodo.
Presupuestario presupuesto del
Institucional Instituto, con el
propésito de
realimentar el proceso
de toma de decision
institucional.
Atencion al Cliente  Atender y dirigir Atencién del 100% de 100% Se atendi6 el 100% de las llamadas recibidas, asi como, se atendieron todas las consultas, se dieron
Interno y Externo  desde la Recepcion  usuarios internos y todas las orientaciones requeridas por los visitantes y se recibieron todos los documentos. En el afio se
Institucional, las externos. contabilizan un total de 20.076,00 tramites y consultas de usuarios internos y externos.
consultas y tramites
de los usuarios
internos y externos,
para brindar un
servicio oportuno y
eficiente.
Atencion de la Atender las Atencion del 100% de las 100% En el afo 2016 se atendieron un total de 1,957 solicitudes de transporte y mensajeria, cumpiéndose asi
Logistica solicitudes logisticas  solicitudes de transporte y en tiempo y forma con el 100% de lo requerido.
Administrativa. que presenten los requerimientos de

funcionarios del ICD, 'mensajeria.
con el propésito de

facilitar el desarrollo Atencion del 100% de 90% Se atendié el requerimiento de limpieza y mantenimiento en un 90% debido a las ausencias especiales de
B requerimientos de limpieza los funcionarios a cargo de esta labor (incapacidades, licencias especiales, vacaciones). Por lo
de las funciones A . o " . - .
y mantenimiento. acontecido, la actual Administracién del ICD decide en el mes de diciembre contratar el servicio de

institucionales. limpieza



Atender los Atencion al 100% de los 100% Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo se atendi6 el 100% de los requerimientos de la

requerimientos de la  requerimientos de la flotilla flotilla vehicular, lo que representa en términos absolutos un total de 287 tramites relacionados con la
flotilla vehicular vehicular institucional. gestion de seguros, revisiones técnicas de los vehiculos, derechos de circulacion de éstos, combustible,
institucional, con el fin otros.

de cumplir con lo
estipulado en la
normativa del pais.

Contabilidad Recibir y revisar A diciembre se habra 453 A diciembre se registr6 un total de 453 asientos contables, de informacién proveniente de los diferentes
Institucional informacién contable registrado la totalidad de procesos institucionales, informacion que se ve reflejada en los Estados Financieros de la entidad.
proveniente de los informacion contable de la

diferentes procesos  Unidad.
de la Unidad, asi
como registrar la
informacién contable
de la entidad, para la 'Recepcion y revision del 100% Se recibi6 y revisé el 100% de los documentos provenientes de los diferentes procesos de la Unidad,
emision de los 100% de documentos cumpliéndose asi con la expectativa institucional.
respectivos estados  provenientes de los
financieros. diferentes procesos de la

Unidad.

Emisién de cuatro Estados 04 Se cumplié en tiempo y forma con la expectativa institucional el periodo se emitieron cuatro emisiones de
Financieros. Estados Financieros, mismos enviados a Financiero de Casa Presidencial y Contabilidad Nacional.

Gestién del Talento Atender las Atencion del 100% de las 100% En el afio se atendieron el 100% de las solicitudes presentadas, lo que significé la gestién de 1814
Humano. solicitudes de solicitudes presentadas. tramites.

caracter personal

presentadas por los

funcionarios del

Instituto, asi como

otras requeridas por

la Direccién General

de Servicio Civil, la

Direccion General

ICD, el Consejo

Directivo u otros

organismos, para

cubrir las

necesidades de los

usuarios internos y

externos.

Coordinar el proceso  Coordinacién del 100% de 100% Se atendié el 100% de las evaluaciones del desempefio del periodo 2015, aplicables en el afio 2016, para
de evaluacion del las evaluaciones del un total de 80 evaluaciones.
desempeno, para desempeno.

garantizar el

cumplimiento de las

funciones de los

puestos que

comprende la

estructura

ocupacional del

Instituto.

Gestionar tramites Gestién del 100% de los 100% Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo, se atendié el 100% de los tramites relacionados
relacionados con las  tramites relacionados con con las planillas salariales, lo que se traduce en un total de 582 tramites gestiones.

distintas planillas las planillas salariales.

salariales, con el fin

de cumplir con los

plazos, requerimien-

tos y normativa

establecida.



Tesoreria
Institucional

Administrar los pagos
ocasionales del
Instituto mediante el
uso de fondos
depositados en una
caja chica, para
atender Unicamente
casos considerados
como de emergencia
institucional.

Atender de manera
oportuna y eficiente
las devoluciones de
dinero por decomiso
en acatamiento a lo
ordenado por los
Tribunales de
Justicia.

Atender las
solicitudes de pago
de manera eficiente y
oportuna para
satisfacer las
necesidades internas
y externas.

Comisar los dineros
que ingresan al
Instituto por Orden
Judicial, para
distribuirlos de
acuerdo a como reza
la norma 8204 y sus
reformas.

Invertir y reinventir
dineros decomisados
para el cumplimiento
de la Ley 8204 y sus
reformas.

Verificar los
movimientos de los
recursos financieros
del Instituto
depositados en el
sistema financiero
nacional, con el
proposito de
administrarlos
adecuadamente.

A diciembre se habran
efectuado los pagos
ocasionales de mayor
urgencia institucional,
sujeto a contenido
presupuestario y liquidez
econdémica.

Gestién de 120
devoluciones de dinero
decomisado.

Atencién de 1000
requerimientos
presentados por entes
represivos, preventivos y
administrativos, sujeto a
disponibilidad
presupuestaria.

A diciembre se habran
efectuado todos los
tramites relacionados a los
comisos que ingresan a la
Tesoreria Institucional.

A diciembre se habra
invertido o reinvertido el
dinero que se encuentra en
la cartera de inversiones de
la institucion, de acuerdo a
la realidad de la entidad.

A diciembre se habran
verificado la totalidad de
movimientos de los
recursos financieros
institucionales.

100%

181

829

100%

100%

100%

A diciembre se efectud el 100% de los pagos ocasionales de urgencia institucional de caja chica, asi
como, su respectiva liquidacion y reintegro.

En el periodo se sobrepasé la meta definida en un 151%.

En el afo la meta se alcanzé en un 83%.

En 2016 se realizaron de las gestiones necesarias relacionadas con los comisos que ingresan a la
Tesoreria Institucional, esfuerzo que generé un total de 241 depdsitos.

En el afo se efectuaron un total de 40 tramites por inversiones y reinversiones de dineros decomisados.

A diciembre de 2016 se realizaron 1884 movimientos de recursos financieros.



Proveeduria
Institucional

Mantener y actualizar
el sistema de
clasificacion de
puestos para procurar
una adecuada
organizacion del
trabajo.

Promover el
desarrollo humano
integral de los
funcionarios del ICD,
con el propésito de
estimular el
desempeno
sostenible en
términos de la
consecucién de los
objetivos.

Promover la
participacion de
funcionarios en el
programa de
preparacion para la
jubilacién, con el
proposito de fomentar
una sana
desvinculacién
laboral.

Tramitar las
solicitudes de
pedimentos de
personal, concursos
internos y externos,
despidos justificados,
otros; para cubrir las
necesidades en
recurso humano.

Controlar y fiscalizar
los activos
institucionales con el
fin de cumplir con la
normativa vigente en
materia de control
interno.

Desarrollar los
procesos de
contratacién
administrativa para
satisfacer las
necesidades
institucionales
referidas a la
adquisicion de bienes
y servicios.

A diciembre se habra dado
mantenimiento y
actualizado el sistema.

A diciembre se habran
atendido el total de
solicitudes relacionadas
con la capacitacién, carrera
profesional y licencias de
estudio.

A diciembre se habra
promovido la participacion
de los funcionarios en el
programa.

Tramitacién del 100% de
solicitudes de acuerdo con
las posibilidades
institucionales.

Actualizacion del registro,
control y asignacién de los
activos institucionales en
las bases de datos
correspondientes.

A diciembre se habra
controlado el ingreso y
egreso de suministros,
activos institucionales y
recursos materiales del
I.C.D.

Respuesta al 100% de
solicitudes de compras de
bienes y servicios
institucionales.

100%

100%

100%

100%

100%

No se cumplié con la expectativa institucional.
En el periodo no se conté con presupuesto que permitiera atender los cambios en el sistema de
clasificacion.

En el periodo se atendié el 100% de las solicitudes de carrera profesional, licencias de estudio y
capacitacion recibidas, esfuerzo que significé la gestién de un total de 137 tramites.

En 2016 se gestiond la participacion de un funcionario en el programa de preparacion para la jubilacion.

En el afo se atendieron 08 solicitudes de concursos internos y externos.

En el afo se efectuaron un total de 04 actualizaciones, cumpliéndose asi con el registro, el control y la
asignacion de los activos institucionales en las bases de datos correspondientes.

En el afio se cumpli6 con la expectativa institucional, se controlé el ingreso de 300 bienes y el egreso un
total de 29 activos.

De enero a diciembre de 2016, se ingresaron un total de 121 solicitudes de compras por bienes y
servicios, mismas que fueron tramitadas en tiempo y forma. Se subraya que 17 de ellas se declararon
nulas por falta de contenido presupuestario.



Participacion en Participar en

comisiones del ICD, comisiones dentro del

Interinstitucionales  ICD, comisiones

o Grupos de Nivel interinstitucionales a

Internacional. nivel del pais y
grupos o foros de
nivel internacional,
para realizar aportes
dentro del area de
experticia de la
Unidad y enriquecer
las précticas de
control y fiscalizacién
nacionales a partir del
intercambio de
informacién con otras
entidades nacionales
o de otros paises.

Preparacién de
Informes para
Organismos
Internacionales

Cumplir con el
mandato del parrafo
12 del Articulo 12 de
la Convencion de
Naciones Unidas
Contra el Tréafico
llicito de
Estupefacientes y
Sustancias
Psicotrdpicas
(Convencién de 1988)
para proporcionar a la

Junta Internacional de

Fiscalizacién de
Estupefacientes
(JIFE) los insumos
necesarios para el
analisis que
anualmente realiza
acerca del
comportamiento del
mercado de
precursores, por pais,
region y a nivel
mundial (Formulario
D-2015 que se debe
presentar antes de
30-06-2016).

Participacion en el 100%
de las reuniones virtuales o
presenciales de las
comisiones, grupos o foros
a los que se integren
miembros del personal de
la Unidad, que sean
convocadas durante el afo
2016.

Elaboracién y entrega a la
JIFE del Informe estipulado
en el parrafo 12 del articulo
12 de la Convencién de
1988,en el primer semestre
del afio 2016.

100% En el afio 2016 alguna persona o todo el personal de la UCFP particip6 en las siguientes reuniones: 03
reuniones de la Comisién de Planificacion Estratégica Institucional, 26 reuniones de la Comision de
Valores del ICD, 07 reuniones de la Comisién Contra Productos de Interés Sanitario Falsificados, una
reunién de COPOLAD, en el mes de noviembre (Primera Semana Anual de Precursores de COPOLAD),
02 reuniones de la Comisién de Seguridad Ocupacional y 01 reunién de Comisién de Ambiente para un
total de 30 reuniones. Sélo se faltd a una reunién de la Comision de Falsificados en el primer semestre
por otro compromiso urgente que se debié atender y otra reunién que coincidia con la reunién de
COPOLAD.

Informe En 2016 se elabor6 y se hizo entrega del informe a la JIFE el 28 de junio.
elaborado y
entregado a la
JIFE.



Unidad de
Asesoria Legal

Unidad de
Control y
Fiscalizacion
de Precursores

Asesoramiento
Institucional,
Elaboracion de
Contratos, Emisién
de Criterios Legales
y Tramitacién de
Recursos.

Elaboracién de
propuestas de
reformas legales.

Revision y refrendo
de las
contrataciones
administrativas.

Coordinacion de
Intervenciones con
otras dependencias
o entidades
nacionales o
extranjeras.

Efectuar gestiones
juridicas con la
finalidad de
coadyuvar con todas
las dependencias y
unidades del ICD, en
la gestion juridico-
administrativa.

Elaborar y actualizar
propuestas de
reformas legales,
para fortalecer el
marco juridico
nacional e
institucional.

Efectuar gestiones
juridicas vinculadas
con la Ley de
Contratacién
Administrativa y su
Reglamento, para
asegurar el
cumplimiento
normativo de las
contrataciones
publicas que lleve a
cabo el ICD.

Apoyar a otras
dependencias o
entidades nacionales
o extranjeras en sus
requerimientos de
asistencia para evitar
el trafico ilicito de
cargamentos de
precursores 0
quimicos esenciales
en transito
internacional, con
destino a nuestro pais
0 que vayan a ser
enviados desde Costa
Rica a otros paises,
ya sea que estén o no
declarados como
sustancias o
productos
controlados.

Atencién del 100% de las
solicitudes de gestiones
juridicas que ingresan a la
Unidad de Asesoria Legal

100%

Elaboracién y/o 100%
actualizacion del 100% de

propuestas de reforma

normativa que autorice la

Direccién General y el

Consejo Directivo.

Atencion del 100% de los
refrendos y revisiones de
contratacién administrativa
remitidas por la
Proveeduria Institucional

100%

Atencion del 100% de las
solicitudes de informacién o
asesoria planteadas, en el
afio 2016, por las entidades
nacionales o extranjeras
que lo requieran, en cuanto
a cargamentos de
precursores, quimicos
esenciales o maquinas
controladas ingresando,
saliendo o transitando por
Costa Rica.

100%

Participacion en 100% de 100%
la revision fisica de

cargamentos sospechosos,

cuando se solicite este tipo

de colaboracion por parte

de otras autoridades

nacionales, en el afio 2016.

Verificacion del 100% de
alertas acerca de
transacciones sospechosas
0 riesgosas que sean
consultadas a la UCFP por
parte de las entidades
nacionales o extranjeras
que puedan tener conoci-
miento de ellas en 2016.

100%

En el afo se efectuaron un total de 202 gestiones juridicas, entre las cuales sobresalen aquellas
relacionadas con despidos, asistencias judiciales, procesos contenciosos administrativos, participaciones
activas en comisiones legislativas, redaccion y revision de convenios marco, entre otros.

En 2016 se establecieron 07 propuestas de reformas: una al Reglamento General de la Ley N° 8204, dos
propuestas de Reforma a la Ley N° 8204 sobre el Articulo 69 bis y 15 bis; ademas se establecieron
modificaciones a los siguientes Proyectos de Ley: Extincién de Dominio y Fortalecimiento de la Lucha
contra el Financiamiento al Terrorismo; también se establecieron propuestas de reformas a Proyecto de
Ley sobre Fraude Fiscal, el cual ya es Ley de la Republica. Asimismo, se elaboré el Reglamento sobre el
Financiamiento al Terrorismo.

El 100% refiere a la atencién de 42 revisiones de contratacion administrativa de carteles y legales para la
debida adjudicacién y aprobacion interna.

Durante el afno 2016, se atendieron 06 requerimientos de informacién, dos por parte de la DEA de EUA,
para verificar la legitimidad de dos empresas que por primera vez estaban gestionando compra de
solventes controlados en ese pais, otra por parte de las autoridades de Panam4, con respecto a
cargamentos de ethephon (&cido 2-cloroetil fosfénico), que se envian desde ese pais a Costa Rica y que
despertaban algunas sospechas a las autoridades panamefas, por ser esta sustancias de dominio del
Servicio Fitosanitario del Estado (MAG) se coordiné con ellos la verificacion pertinente.

Ademas se recibi6é una consulta de informacién por parte de la Fiscalia de Delitos Econémicos sobre una
empresa que esta siendo investigada, para ver sus posibles operaciones vinculadas con la UCFP y dos
consultas de la Fiscalia Adjunta Contra el Crimen Organizado, una relacionada con ketamina y otra con
fentanilo.

Se apoy6 a la Policia de Control Fiscal en la revisién de un contenedor en el que se encontraron 03
tambores de un producto quimico que no venia declarado en el manifiesto de carga. Los colaboradores
de la UCFP se apersonaron para la inspeccion y coordin6 el muestreo para el analisis. Los resultados
indicaron que no se trataba de un producto controlado por nuestra Unidad, por lo que quedo6 a las 6rdenes
de la PCF.

Se atendieron 29 casos: 21 a solicitud del personal de Aduana de Pefas Blancas y 08 a instancia de las
autoridades de Panama, todos ellos para verificacion de cargamentos riesgosos en transito por Costa
Rica y 02 con destino a nuestro pais.



Participacion en Participar en

comisiones del ICD, comisiones dentro del

Interinstitucionales  ICD, comisiones

o Grupos de Nivel interinstitucionales a

Internacional. nivel del pais y
grupos o foros de
nivel internacional,
para realizar aportes
dentro del area de
experticia de la
Unidad y enriquecer
las précticas de
control y fiscalizacién
nacionales a partir del
intercambio de
informacién con otras
entidades nacionales
o de otros paises.

Preparacién de
Informes para
Organismos
Internacionales

Cumplir con el
mandato del parrafo
12 del Articulo 12 de
la Convencion de
Naciones Unidas
Contra el Tréafico
llicito de
Estupefacientes y
Sustancias
Psicotrdpicas
(Convencién de 1988)
para proporcionar a la

Junta Internacional de

Fiscalizacién de
Estupefacientes
(JIFE) los insumos
necesarios para el
analisis que
anualmente realiza
acerca del
comportamiento del
mercado de
precursores, por pais,
region y a nivel
mundial (Formulario
D-2015 que se debe
presentar antes de
30-06-2016).

Participacion en el 100%
de las reuniones virtuales o
presenciales de las
comisiones, grupos o foros
a los que se integren
miembros del personal de
la Unidad, que sean
convocadas durante el afo
2016.

Elaboracién y entrega a la
JIFE del Informe estipulado
en el parrafo 12 del articulo
12 de la Convencién de
1988,en el primer semestre
del afio 2016.

100% En el afio 2016 alguna persona o todo el personal de la UCFP particip6 en las siguientes reuniones: 03
reuniones de la Comisién de Planificacion Estratégica Institucional, 26 reuniones de la Comision de
Valores del ICD, 07 reuniones de la Comisién Contra Productos de Interés Sanitario Falsificados, una
reunién de COPOLAD, en el mes de noviembre (Primera Semana Anual de Precursores de COPOLAD),
02 reuniones de la Comisién de Seguridad Ocupacional y 01 reunién de Comisién de Ambiente para un
total de 30 reuniones. Sélo se faltd a una reunién de la Comision de Falsificados en el primer semestre
por otro compromiso urgente que se debié atender y otra reunién que coincidia con la reunién de
COPOLAD.

Informe En 2016 se elabor6 y se hizo entrega del informe a la JIFE el 28 de junio.
elaborado y
entregado a la
JIFE.



Vigilancia de las
transacciones de
comercio
internacional en las
que interviene
Costa Rica.

Participar en la
vigilancia de las
transacciones de
comercio
internacional de
precursores y
maquinas
controladas, en las
que interviene nuestro
pais, para evitar el
desvio de estos
productos hacia la
produccion ilicita de
drogas.

Aplicacion del 100% de las
medidas administrativas
por manejo irregular de
precursores, en el ambito
del comercio internacional,
si se diera el caso, durante
el ano 2016.

Atencion del 100% de las
denuncias recibidas que
tengan relacién con
posibles irregularidades en
asuntos vinculados con el
comercio internacional de
precursores, si se diera el
caso en el ano 2016.

Gestion del 100% de las
solicitudes de renovacion
de las licencias de
importacioén, exportacién o
re-exportacion de
precursores, quimicos
esenciales o maquinas
controladas, presentadas
por los usuarios en el afo
2016.

Inspeccion de 20
establecimientos
nacionales que participan
en el comercio
internacional de
precursores, en el afo
2016.

Notificacion previa a su
salida del pais, del 100%
de los cargamentos de
precursores, quimicos
esenciales o maquinas
controladas que se vayan a
enviar desde Costa Rica
hacia otros paises o
territorios, durante el afio
2016.

Procesamiento y carga a
las bases de datos del 100
% de los reportes de
movimiento de precursores
relacionados con el
comercio internacional
recibidos en el ano 2016.

100%

100%

100%.

100%

100%

100%.

En 2016 se aplicaron 11 medidas: 10 apercibimientos, por contravenciones administrativas y 01
suspensioén de licencia por dos meses por incumplimientos reiterados en cuanto a orden y registros de
movimientos.

En el afo se investigd un caso con base en informacién proporcionada por las autoridades de Panama 'y
se realizé la respectiva denuncia al Ministerio de Salud para cancelacién de permisos de operacion y
registros de productos, mismos vinculados con una empresa "fantasma".

En respuesta a la meta se presentaron a tramite y se resolvieron 185 solicitudes de renovacién, 182 se
aprobaron y 03 fueron denegadas.

En 2016 se realizaron 38 visitas relacionadas con 24 establecimientos, lo que, para esta meta, tal y como
esta concebida, representa la inspeccion a 24 establecimientos, aunque algunas visitas significaron la
verificacion de mejoras y re-inspeccién, eso cuenta como una sola visita.

En el afo se remitieron 34 pre-notificaciones a los paises destinatarios relacionadas con 34 cargamentos
exportados desde o en transito internacional por Costa Rica.

En el periodo se procesaron y cargaron a bases de datos 336 reportes de importadores (fisicos y por
correo), ademas se recibieron 460 reportes por SISALEM que se analizaron para renovacion y
ampliacion de licencias.



Resolucion del 100 % de
los tramites de importacién,
exportacion, re-exportacion
o transito internacional de
precursores, quimicos
esenciales, maquinas
controladas y no
precursores incluidos en
partidas arancelarias
residuales, que sean
presentados por los
usuarios durante el afio
2016.

Resolucion del 100% de las
solicitudes de otorgamiento
de licencias para
importacién, exportacion o
re-exportacion de
Precursores, quimicos
esenciales o maquinas
controladas que presenten
los usuarios en el afno
2016.

Respuesta al 100 % de las
notificaciones previas a la
exportacién recibidas
durante el afo 2016, en
relacion con los
cargamentos de
precursores, quimicos
esenciales 0 maquinas
controladas que se vayan a
enviar hacia Costa Rica
desde otros paises o
territorios.

Tramitacién del 100 % de
las solicitudes de
ampliacion, a las licencias
de importacién, exportacion
o re-exportacién de
precursores, quimicos
esenciales o maquinas
controladas, presentadas
por los usuarios
registrados, durante el afio
2016.

100%

100%

100%

100%.

En el afo se recibieron y se tramitaron 7160 tramites de importacion, exportacion, re-eexportacion y
transito internacional y todos ellos fueron resueltos (4614 aprobados y 2546 denegados).

En respuestas al compromiso definido, se resolvieron 24 solicitudes de registro de importador en el afio
2016, 2 se denegaron y 22 se aprobaron para un total de 24 solicitudes resueltas.

En 2016 se dio respuesta a 253 notificaciones previas a la exportacion de cargamentos con destino a
Costa Rica, dentro de los plazos establecidos por las autoridades de los paises exportadores y previa
consulta con las empresas importadoras para verificar la legitimidad de los cargamentos. Asi 16 de ellas
se denegaron y 237 se autorizaron.

En el periodo se tramitaron 347 solicitudes de renovacién y se resolvieron las 347, 4 denegadas y 343
aprobadas.



Vigilancia del
comercio interno de
precursores en el
pais

Controlar y fiscalizar
el comercio y uso en
el territorio nacional
de los precursores,
quimicos esenciales y
maquinas controladas
para evitar que desde
los canales internos
de utilizacion y
distribucion sean
desviados hacia la
produccion ilicita de
drogas.

Aplicacion del 100% de las
medidas administrativas,
por manejo irregular de
precursores en el ambito
del mercado local, si se
diera el caso, durante el
ano 2016.

Gestién del 100% de las
solicitudes de renovacién
de las licencias de compra
local de precursores,
regulares o de venta al
detalle, presentadas por los
usuarios durante el afio
2016.

Inspeccion de 50
establecimientos
nacionales que participan
en el comercio interno, uso
y manejo en general de
precursores, en el afo
2016.

Procesamiento y carga a
las bases de datos del 100
% de los reportes de
movimiento de precursores
0 quimicos esenciales,
relacionados con el
comercio local de estos
productos, que hayan sido
presentados por los
usuarios durante el afio
2016.

Resolucion del 100% de las
solicitudes de adjudicacién
de licencias, regulares o
detallistas, para la compra
local de Precursores o
quimicos esenciales, asi
como de licencias para
compra de maquinas
controladas presentadas
durante el afio 2016

Tramitacién del 100 % de
las solicitudes de
ampliacion, a las licencias
de compra local de
precursores, regulares o de
venta al detalle,
presentadas por los
usuarios durante el afio
2016.

100%

100%

46

100%

100%

100%

En 2016 se realizaron 6 apercibimientos por contravenciones administrativas ante 6 situaciones que
ameritaban este tipo de medida y que se relacionaban con el comercio interno de productos fiscalizados.

Durante 2016 se tramitaron 690 solicitudes de renovacion de licencias de los cuales 664 se aprobaron y
26 se rechazaron.

En el afo 2016 se realizaron visitas a 46 establecimientos, de los 50 proyectados, pues debieron
efectuarse 5 visitas de verificacién de mejoras a 5 de los 46 establecimientos, lo que redujo la cantidad,
contabilizando por establecimiento.

Ademas, se tuvo que hacer un gran esfuerzo para cumplir esta meta, debido a que el personal a cargo de
esta drea tuvo un recargo de labores en: extraccion, levantamiento de listados, acomodo e identificacion
en cajas especiales y traslado de documentos al Archivo Central, entre otras labores, debido a la salida
de un funcionario desde el 15 de noviembre de 2015 que se encargaba de este asunto, entre otros.

Durante 2016 se procesaron 7060 reportes de compradores locales o vendedores al detalle, 2981 por
medio del correo electronico o en documento fisico y 4079 por SISALEM.

En el afio se resolvieron 201 solicitudes de 201 recibidas: 172 fueron aprobadas y 29 denegadas.

En el periodo se tramitaron 607 solicitudes de ampliacién de licencias de compra local de 607 recibidas:
562 se aprobaron y 45 se denegaron.



Unidad de
Informacion y
Estadistica

Actualizacién del
contenido de la
seccion del sitio
web
correspondiente a
la unidad de
Informacion y
Estadistica

Asesoria en el
andlisis de
informacion.

Boletin estadistico
sobre el control de
la oferta

Implementacién del
software de captura
de informacion de
pacientes en ONG

Realizar una revision

semestral del
contenido de la
seccion

correspondiente a la
unidad de informacion

y estadistica dentro

del portal web del ICD

con el fin que la
informacién ofrecida
esté actualizada.

Brindar asesoria en el

andlisis de
informacién segun
sea la demanda de

las unidades del ICD
para que las mismas

puedan generar
productos con una
base
estadistica/cientifica
solida.

Realizar un boletin

estadistico/descriptivo

con frecuencia
mensual para
informar a la

poblacién en general

sobre los resultados
de los esfuerzos
realizados en el eje

de control de la oferta

Implementar el
registro digital y en
linea de informacion
sobre pacientes
ingresados y
egresados a los
programas de
tratamiento
autorizados por el

IAFA para contar con
informacién en tiempo

y forma de lo que
acontece en dichos
centros.

Tramite del 100% de las
denuncias recibidas
relacionadas con posibles
irregularidades en la
distribucién, manejo y uso
en general de precursores
en el mercado local,
durante el afio 2016.

Realizacién de 02
actualizaciones.

Respuesta del 100% de las
solicitudes que ingresan de
asesorias en andlisis de
informacién

Publicacion de 12
boletines.

Que el 100% de ONG
reportando los ingresos y
egresos de pacientes en el
sistema

100%. En el afo 2016 se recibié una denuncia que se atendié en coordinacion con el Laboratorio Aduanero,
misma que demandé el analisis de muestras recolectadas con el fin de verificar su composicién.
02 En el periodo se efectuaron 02 actualizaciones de la seccion de incautacion de drogas, pacientes en
tratamiento, datos de prevalencias con los Ultimos estudios realizados en el pais, boletines estadisticos y
el Informe de situacién correspondiente al afio 2015.
100% En el periodo se otorgaron 04 asesorias en el campo de especializacion de la UIE.
12 En el periodo se cumplié con la meta tal y como estaba prevista.
0% La meta no se cumpli6 en el periodo ya que el equipo de trabajo del IAFA se opuso a la implementacion

del sistema, eso pese a la orden dada por su propia Junta Directiva. Como resultado de la emision de
oficios y reuniones efectuadas, se logré que la Junta Directiva del IAFA ratificara el compromiso, mismo
que esperaria ser alcanzado en 2017.



Informe de
situacién sobre el
fendmeno de las
drogas en Costa
Rica, Ano 2015

Llenado de
formularios
nacionales e
internacionales

Normalizacién del
envio de las
Estadisticas
oficiales del Control
de la Oferta por
medio de la
interfase web

Re-estructuracién
de los Procesos de
la Unidad

Elaborar el Informe de A setiembre de 2016 el
Situacion sobre el reporte estara publicado.
Fenoémeno de las

Drogas en CR 2015,

con el fin de informar

a la poblacién en

general los esfuerzos

realizados en los

distintos ejes del

fenébmeno de las

drogas sobre los que

ICD tiene injerencia y

los resultados

disponibles

relacionados.

Brindar respuestaa  Remision del 100% de los
todos los formularios  formularios que solicitan las
que lleguen a la entidades nacionales e
Unidad de internacionales.
Informacién y

Estadistica en tiempo

y forma con el fin de

proveer los

requerimientos de

informacién

solicitados por los

entes nacionales e

internacionales

Normalizar la A diciembre se estaran
adecuada recibiendo Unicamente los
alimentacién del datos de control de la

sistema PENSTAT oferta por medio del
por parte de Policia  software PENSTAT.
Penitenciaria, el OlJ,

Policias Municipales y

el Ministerio de

Seguridad Publica

para que todas las

estadisticas del

control de la oferta

sean recibidas en

linea y se pueda

generar un

consolidado nacional

de las cifras de una

forma mas expedita

Actualizar el manual A diciembre se habra

de procesos de la efectuado la actualizacion.
unidad con el fin de

generar una guia

estructurada que

asegure la

estandarizacion de

las acciones

realizadas a lo interno

de la estructura.

100% La meta se cumpli6 en el periodo con algln retraso.

100% En el periodo se cumplimentaros los formularios recibidos, a saber: ARQ y Formulario C para la ONUDC y
la JIFE respectivamente.

0% El Ministerio de Seguridad Publica, pese al seguimiento realizado mediante oficios y reuniones en las que
incluso particip6 el Ministro de Seguridad Publica y el Director del ICD, se demoré en conseguir los vistos
buenos internos de Auditoria e Informatica necesarios para avalar el sistema, de ahi que la meta se
reprograma para 2017.

50% En el periodo se avanzé en el mapeo de los procesos internos de la Unidad y se creé un documento en
Word de los mismos.



Unidad de
Informatica

Actualizacion de las Actualizar las bases

bases de datos de
fuentes externas

Coordinacion del
desarrollo de
SIREEM

Desarrollo de
aplicaciones de
software.

de datos de fuentes
externas, para
mantener informacion
vigente y disponible
para las consultas.

Coordinar el
desarrollo del Sistema
SIREEM, para
asegurar la
implementacion de
los médulos
requeridos por
Guardacostas.

Desarrollar
aplicaciones de
software para las
instancias internas y
externas del ICD, con
el proposito de
automatizar procesos
de trabajo.

Realizacién de 12
actualizaciones a la BD de
fuentes externas (AyA) en
URC-SICORE.

Realizacién de 6 sesiones
de coordinacion y revision
del Desarrollo de SIREEM,
(Mediante Reuniones
Guardacostas-ICD-Costa
Rica Por Siempre).

Desarrollo del 100% de dos
nuevos modulos para el
sistema de Registro de
Datos para Estadistica.
(UIE-Portal)M6dulos ONGs
y DIPOL en el primer
semestre 2016

Desarrollo del 100% de tres
nuevos modulos para el
sistema de Registro de
Datos para Estadistica.
(UIE-Portal)Médulos OIJ-
OPO, OlJ-Quimica-
Analiticay 911. En el
segundo semestre.

Desarrollo del 100% de un
sistema de Gestion de
Reclutamiento para
Recursos Humanos.

Desarrollo del 100% del
modulo para gestion de
informacion de reportes de
casinos para el Sistema
UIF-Reportes | Sistema de
Registro de Sujetos
Obligados, en el primer
semestre.

Desarrollo del 25% faltante
de la version Web del
SIDOC | Sistema de
Gestién Documental.

Desarrollo del 30% faltante
de la instancia SICORE-
URC, para el traslado
inmediato de informacion
entre policias y la Unidad
de Registros y Consultas
en el primer semestre

100%

0%

100%

100%

28%

100%

100%

100%

Se cumplié con la expectativa institucional.
El 100% de las actualizaciones programadas se realizaron lo que significa un total de 12 actualizaciones
en el 2016.

Se cumpli6 con la expectativa institucional.
En el periodo se avanzo en un 50% de la meta, se efectuaron un total de 6 actualizaciones a la BD de
fuentes externas.

No se cumplié con la expectativa institucional.
El desarrollo del proyecto esta temporalmente suspendido por requerimiento de Guardacostas, emisores
de la informacién del proyecto.

No se cumplié con la expectativa.
El desarrollo del proyecto esta temporalmente suspendido por requerimiento de Guardacostas, emisores
de la informacién del proyecto.

Se cumplié con la expectativa institucional.
En el periodo se logr6 desarrollar el 100% de los dos nuevos modulos, cumpliéndose asi la meta anual en
el primer semestre del afo.

Se cumplié con la expectativa institucional. Los tres médulos fueron desarrollados tal y como se habia
proyectado.

No se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo s6lo se avanzé en un 28% por dar prioridad a
otros proyectos emergentes no contemplados en la programacion.

Se cumplié con la expectativa institucional. EI 100% del médulo esta desarrollado.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el afo el 100% del sistema fue desarrollado en ambiente
web.

Se cumplié con la expectativa institucional. En 2016 el 100% de SICORE-URC fue desarrollado.



Ejecucion de
actividades
formativas.

Elaboracién del
Plan Estratégico de
Tl de la Unidad de
Informatica.

Implementacion
SICORE en el ICD
y los entes
externos.

Realizar actividades
formativas y
actualizar a los
usuarios de los
sistemas
desarrollados in
house de aplicacion
especifica y a los
usuarios internos de
herramientas de
aplicacion ofimatica,
para asegurar el
correcto usoy
maximo
aprovechamiento de
estas herramientas.

Elaborar el Plan
Estratégico de
Tecnologias de
Informacién del ICD,
acorde a las normas
técnicas de la
Contraloria General,
para la orientacién de
los esfuerzos
relacionados con la
funcién de apoyo en
Tecnologias de
Informacién al resto
de los objetivos
institucionales.

Implementar SICORE
en el ICDy los entes
externos con los que
se haya firmado
acuerdo de licencia-
miento, para automa-
tizar procesos inter-
nos e incentivar la
conformacién de la
Comunidad de Intelig.

Desarrollo del Sistema de
Mesa de Ayuda de

Soporte y mantenimiento
de sistemas informaticos.

Migracion al modelo Web
de lainstancia del sistema
SICORE-UPI.

Migracion al modelo Web,
de la instancia del sistema
SICORE-UIF.

Migracion al modelo Web,
del sistema SAB-URA.

Realizacién de 03
capacitaciones en
informatica a funcionarios
del ICD.

Realizacién de 08
capacitaciones o
actualizacion de
conocimientos a usuarios
de los sistemas
desarrollados en el ICD.

Finalizacién de la
elaboracién del Plan
Estratégico de Tl de la
Unidad de Informatica del
ICD.

Implementacién del

SICORE en el ICD y enlos

entes externos con los que
se haya firmado acuerdo
de licenciamiento.

50%

100%

100%

40%

200%

113%

100%

100%

En el afio no se cumplié con la expectativa institucional, sélo se avanzé en un 50% en el desarrollo del
sistema. Se ha dado prioridad a otros proyectos de mayor urgencia.

Se cumplié con la expectativa institucional. La instancia SICORE-UPI fue desarrollada en su totalidad.

Se cumplié con la expectativa institucional. En 2016 la instancia SICORE-UIF fue totalmente desarrollada.

No se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo sélo se avanzé en un 40% en el desarrollo
del sistema. Se ha debido cambiar de acuerdo a las necesidades de la Unidad emisora de la informacion,
ejercicio no contemplado en el proyecto.

Se sobrepas6 la expectativa institucional. En el periodo se sobrepasé la meta ya que se realizaron un
total de 06 acciones formativas, con el fin de responder a la demanda efectuada por funcionarios
interesados.

Se sobrepas6 con la expectativa institucional. En el periodo se realizaron 9 sesiones de capacitacion o
asesoria en el uso de los sistemas

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo el PETI fue elaborado, entregado a Planificacion
Institucional y presentado a la DG para su aprobacién y presentacién al CD.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo, el 100% de las instituciones que firmaron
Acuerdo de uso de software, fueron atendidas, lo que significa en términos absolutos 2 Acuerdos
firmados.



Mantenimiento ala Brindar
infraestructura
tecnoldgica
institucional.

6ptimo

funcionamiento y
aprovechamiento de
los sistemas.

Mantenimiento y

mismos.

mantenimiento a la
infraestructura
tecnolégica
institucional, soporte y
asesoramiento a
usuarios para el

Mantener y actualizar
actualizacion de los los productos de
productos software | Software

in house. desarrollados in
house, para el 6ptimo
funcionamiento de los

Realizacién de 04
mantenimientos
preventivos y correctivos a
servidores, equipos de
comunicacién y seguridad
de la infraestructura
tecnolégica del ICD.

Realizacién de 4 respaldos
de servidores virtuales y
prueba de recuperacion de
respaldo.

Realizacién de 60
actividades de instalacion,
asesoria o soporte a
usuarios de sistemas de
fuentes externos SICVECA,
SUGEF y Registro
Nacional.

Realizacién de 96
respaldos de datos
institucionales.

Realizacién de un
mantenimiento preventivo y
correctivo al total de
estaciones de trabajo del
ICD.

Realizacién o resolucion
del 100% de las solicitudes
de asistencias técnica,
soporte 0 asesoramiento a
usuarios.

Actualizacion del 100% de
la plataforma del Sitio Web
Institucional icd.go.cr, bajo
el disefio de "Responsive
Design".

Implementacién de 02
actualizacién al Repositorio
de Versiones de Sistemas
del ICD.

Implementacién de 60
actualizaciones,
mantenimientos de
desarrollo o contenido al
Sitio Web icd.go.cr.

Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacion al sistema
PGAI/ Médulo de Programa
de Gestion Ambiental
Institucional.

125%

100%

52%

169%

100%

100%

100%

150%

233%

100%

Se sobrepas6 la expectativa institucional. En el periodo 2016, se realizaron 05 mantenimientos
preventivos a servidores y equipos de comunicacion y seguridad de 04 programados.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo, se realizaron 04 respaldos de servidores
virtuales, lo que corresponde a un 100% de lo programado.

No se alcanz6 la expectativa institucional. En el periodo, se realizaron un total de 31 actividades.

Se sobrepas6 la expectativa institucional. En el afio se realizaron 162 respaldos de datos institucionales,
incremento que se debié a la segmentacion de los respaldos a causa de la capacidad insuficiente de los
medios de almacenamiento.

Se cumplié con la expectativa institucional. El 100% de las estaciones de trabajo en uso se les aplicé el
mantenimiento preventivo, lo que corresponde en términos absolutos a un total de 90 equipos.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo a la totalidad% de solicitudes de soporte técnico,
lo que representa en términos absolutos, la atencién de un total de 2554 solicitudes.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el primer semestre del 2016 se completé la plataforma del
Sitio Web institucional a fin de que ésta pudiese responder a los lineamientos de Responsive Design.

Se sobrepas6 la meta programada. En el periodo se realizaron 03 actualizaciones funcionales al sistema.

Se sobrepas6 la expectativa la expectativa institucional. En el periodo se realizaron 140 actividades de
mantenimiento y/o actualizacién de contenido del sitio.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo se respondi6 a la totalidad de solicitudes de
actualizacion o modificacién, lo que representa en términos absolutos, la atencién de 02.



Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacion o
mantenimiento recibidas,
al sistema ICD-Portal.

Implementacion del 100%
de las solicitudes de
actualizacién o
mantenimiento recibidas, al
sistema AGEPOL.

Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacion o
mantenimiento recibidas, al
sistema RRAG-GAFISUD.

Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacién o
mantenimiento recibidas, al
sistema SAB-Tesoreria.

Implementacion del 100%
de las solicitudes de
actualizacién o
mantenimiento recibidas, al
sistema SICORE-UIF.

Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacién o
mantenimiento recibidas, al
sistema SICORE-UPI.

Implementacion del 100%
de las solicitudes de
actualizacién o
mantenimiento recibidas, al
sistema SIGMA-Plan
Nacional.

Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacién o
mantenimiento recibidas, al
sistema SIREEM.

Implementacién del 100%
de las solicitudes de
actualizacion o
mantenimiento recibidas, al
sistema UAB Venta de
Bienes | Sistema de
Inscripcion de Participantes
para la Compra de Bienes
Decomisados y
Comisados.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

100%

Se cumplié con la expectativa institucional. En 2016 se respondié al total de solicitudes de actualizacién o
modificacion, lo que representa en términos absolutos, la atencion de 08.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo se respondi6 a la totalidad de solicitudes de
actualizacion o modificacién, lo que representa en términos absolutos, la atencién de un total de 08
solicitudes recibidas todas en el primer semestre de 2016.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo se respondié a la totalidad de solicitudes de
actualizacién o modificacién, lo que representa en términos absolutos, la atencién de un total de 16.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el afo se respondié al 100% de solicitudes de actualizacién
o modificacion, lo que representa en términos absolutos la atencién de 07.

Se cumplié con la expectativa institucional.
En el periodo se respondié al 100% de solicitudes de actualizacién o modificacion, lo que representa en
términos absolutos, la atencién de un total de 31 solicitudes en el 2016.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo se la totalidad de solicitudes de actualizacién o
modificacion, lo que representa en términos absolutos, la atencion de un total de 19.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo se respondi6 al 100% de solicitudes de
actualizacién o modificacion, lo que representa en términos absolutos la atencién de 07.

No se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo no se recibieron solicitudes de actualizacién
para este sistema.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo se respondi6 al 100% de solicitudes de
actualizacion o modificacién, lo que representa en términos absolutos, la atencién de un total de 07.



Participacién y
apoyo en las
gestiones de
implementacion del
sistema de
automatizacion de
procesos de la
Unidad de
Precursores.

Revision y
actualizacion de la
documentacion
reglamentaria de la
Unidad de
Informatica.

Participar y apoyar en
las gestiones de
implementacién del
sistema de
automatizacion de
procesos de la
Unidad de
Precursores, para
asegurar el correcto
funcionamiento del
mismo y posterior
mantenimiento.

Revisar y actualizar la
documentacion
reglamentaria de la
Unidad de Informa-
tica, para mantener
su debida vigencia y
actualizacién acorde
los requerimientos
Institucionales.

Implementacién del 100% 100%
de las solicitudes de

actualizacion o

mantenimiento recibidas, al

sistema UIF-Directo.

Implementacion del 100% 100%
de las solicitudes de

actualizacién o

mantenimiento recibidas,

del sistema SAB URA.

Implementacién del 100% 100%
de las solicitudes de

actualizacion o

modificacion recibidas, al

madulo de Foros del

sistema ICD-Portal.

Implementacién del 100% 100%
de las solicitudes de

actualizacién o

modificacion recibidas, al

sistema SIREH-

Guardacostas-PCD.

Implementacién del 100% 100%
de las solicitudes de

actualizacién o

modificacion recibidas, al

sistema UIF-Reportes.

Implementacion del 100% 100%
de las solicitudes de

actualizacion recibidas, al

sistema SIGEVE/Sistema

de Administracién

Vehiculos.

Apoyo para la 100%
implementacion del sistema

SISALEM, de

automatizacién de

procesos de la Unidad de

Precursores.

Revision y actualizacion de 100%
Manuales de

procedimientos,

estandares, reglamentos y

formularios.

Se cumplié con lo programado. En 2016 se respondi6 al 100% de solicitudes de actualizacién o
modificacion, lo que representa en términos absolutos, la atencién de un total de 17.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el periodo se respondi6 a la totalidad de solicitudes de
actualizacion o modificacién, lo que representa en términos absolutos, la atencidn de un total de 15.

Se logré cumplir con lo proyectado. En 2016 se atendieron todas las solicitudes de actualizacién o
modificacion, lo que representa en términos absolutos 07.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En el afo se respondieron 06 solicitudes.

Se cumpli6 con la expectativa institucional. En 2016 se respondié al 100% de solicitudes de actualizacién
o modificacion, lo que representa en términos absolutos, la atencién de 08.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo se respondié al 100% de solicitudes de
actualizacion o modificacién, lo que representa en términos absolutos, la atencién de un total de 04.

Se alcanz6 lo proyectado. En el afio se respondieron 95 solicitudes de soporte a usuarios externos del
sistema.

Se cumplié con la expectativa institucional. En el periodo se revisaron los documentos normativos de la
Unidad y se actualiz6 el Manual de procedimientos y el Plan de continuidad.



Unidad de
Inteligencia
Financiera

Atencién de Casos
rapidos requeridos
por autoridades
competentes a nivel
nacional.

Cooperacion,
respuesta a
requerimientos y
representacion del
pais ante instancias
internacionales en
materia de
legitimacion de
capitales y
financiamiento al
terrorismo.

Atender los Atencién al 100% de los
requerimientos de las requerimientos remitidos
autoridades por las autoridades
competentes durante competentes durante el
el ano 2016, arno 2016.

relacionados con la

legitimacién de

capitales y

financiamiento al

terrorismo

provenientes de

delitos graves, con el

fin de recopilar

informacién que

pueda utilizarse como

prueba indiciaria, que

vincule a personas

fisicas, sociedades

anénimas, grupos u

organizaciones

criminales, con la

posible comisién de

los delitos sefalados.

Atender los Atencién del 100% de los
requerimientos del requerimientos del
GAFILAT, en el GAFILAT en cumplimiento
cumplimiento al al Proyecto GAFILAT - UE

Proyecto GAFILAT-  durante el afio 2016.
UE (Uni6n Europea),
para apoyar la lucha
contra el crimen
organizado en la ruta
de la cocaina,
fortalecer la lucha
contra el lavado de
activos en el sector
financiero no bancario
y promover la
cooperacién
internacional.

Atender los Atencioén del 100% de los
requerimientos requerimientos
internacionales de internacionales de
informacion informacién durante el afio

relacionada con LCy 2016.
FT a solicitud de
UIF’s homélogas,
cuerpos policiales
extranjeros y
autoridades adminis-
trativas y judiciales de
otros paises compe-
tentes, para
coadyuvar en las
investig que se
realizan en este tema.

100%

0%

100%

En el afio se cumpli6 con la meta prevista. Se recibieron un total de 110 requerimientos denominados
rapidos, remitidos por las autoridades competentes de los cuales 78 fueron remitidos a las recurrentes,
21 cerrados a lo Interno por tratarse de noticias crimen, 11 se encuentran adn en investigacion. El total de
casos atendidos fue de 110.

No se cumplié la meta tal y cual estaba prevista ya que no se recibieron requerimientos, siendo esta una
meta generada por el recurrente en este caso GAFILAT-UE.

En 2016 se cumpli6 con la meta prevista ya que se recibieron 48 requerimientos internacionales de los
cuales 54 ya se respondieron y remitieron a quien los requeria y 04 alin se encuentran en investigacion.



Desarrollo de
acciones
formativas.

Preparacién y
remisiéon de
documentos
relacionados a la
tematica de la
Unidad

Representar al pais  Participacion en el 100% 100%
en eventos de eventos convocados.

internacionales

convocados por el

GAFILAT Y la RRAG,

para el

establecimiento de

alianzas y formulacién

de medidas de

caracter regional.

Impartir acciones Atencién al 100% de las 100%
formativas a los solicitudes de acciones

sujetos obligados que formativas.

lo soliciten, mismos

que estan descritos

enlos Art. 14, 15y 15

bis de la Ley 8204, a

fin de actualizar los

conocimientos

técnicos en el delito

de LA/FT.

Impartir capacitacion  Desarrollo del 100% de 0%
a 6rganos policiales  acciones formativas

con potestades solicitadas por los érganos

represivas, sobre la  policiales del pais.
prevencion y la
represion de la
legitimacién de
capitales y
financiamiento al
terrorismo, con la
finalidad de garantizar
una investigacion
simultanea o paralela
al caso, que permita
la inmovilizacion de
cuentas y bienes de
interés econémico de
las organizaciones
criminales.

Confeccionar la Elaboracién de la Memoria 100%
Memoria de Gestiéon  de Gestién de la UIF,
de la UIF, para hacer donde se vislumbren las

de conocimiento metas y logros alcanzados
general las acciones  en la gestion del afno
realizadas. anterior.

En el afo los funcionarios de la UIF participaron activamente en un total de 10 eventos internacionales,
todos en temas relacionados a su @mbito de competencia.

En 2016 se cumpli6é con la meta prevista. Se impartieron un total de 24 acciones formativas, 14 a Sujetos
Obligados, 10 a estudiantes de Colegios Técnicos y Académicos quienes podrian ser tomados por
organizaciones criminales para legitimar capitales o bien financiar al terrorismo.

No se cumplié con la meta tal y cual estaba prevista, ya que ninglin érgano policial envi6 solicitudes que
requirieran de atencion.

Se cumplié con lo programado en el afno. En la Memoria de referencia se plasmé la gestién operativa de
la UIF, ademas, se dieron a conocer los avances pais en respuesta a la evaluacion realizada por el
GAFILAT. Para ampliar informacion acceder a “Memoria UIF 2015”.



Procesamiento de
declaraciones de
Dinero y Titulos
Valores.

Proceso de los
reportes de
operacion
sospechosa (ROS)

Elaborar 35 boletines 248%
digitales durante el afio

2016.

Informar mediante
boletines digitales
aspectos relevantes
vinculados a la
legitimacién de
capitales y
financiamiento al
terrorismo, con el
proposito de prevenir,
informar y formar
sobre los citados
temas, asi como
comunicados de alto
nivel de
confidencialidad.

Ingresar al SICORE la Registro en el SICORE del
informacién de los 100% de la informacién
Formularios de contenida en los
Declaracion de Dinero Formularios de Declaracion
y Titulos Valores de Dinero y Titulos Valores
iguales o superiores a iguales o superiores a diez
diez mil délares mil délares americanos o
americanos o su su equivalente en otra
equivalente en otra moneda en el afo 2016.
moneda.

100%

Atender durante el 100%
afno 2016 los
Reportes de
Operacion
Sospechosa (ROS),
remitidos por los
sujetos obligados
vinculados con
actividades de
legitimacién de
capitales y
financiamiento al
terrorismo, con el
proposito de informar
en el caso que
corresponda al
Ministerio Publico.

Asignacion del 100% de los
ROS recibidos durante el
afno 2016.

Categorizar el 100%  Calificacion del grado de 100%
de los ROS recibidos, riesgo de los ROS

para dar atenciona  recibidos durante el afio

éstos a partir del nivel 2016.

de riesgo que se

detecte.

Coordinar con la Ul 100%
del ICD, para realizar
las modificaciones
necesarias en el
médulo de
categorizacion en el
SICORE.

Aplicacion del 100% de
modificaciones que

requiera la herramienta
para procesar los ROS.

En 2016 se sobrepaso lo proyectado. En el afio se emitieron un total de 122 Boletines, mimos que fueron
enviados a los diferentes Sujetos Obligados.

En el periodo se cumplié con la meta prevista. Se registraron en el SICORE un total de 277
declaraciones, segun el siguiente detalle: 220 sobre dinero saliente y 57 sobre dinero entrante.

En el afio se cumpli6 con lo programado. Se recibieron un total de 326 Reportes de Operacion
Sospechosa (ROS) remitidos por Sujetos Obligados.

326 fueron asignados a los diferentes analistas de la UIF.

258 fueron cerrados a lo interno, quedando en monitoreo por la Comisién de ROS de la UIF.
39 fueron remitidos a las instancias judiciales.

29 aln se encuentran en investigacion.

En el afio se cumpli6 con lo programado, se recibieron 326 ROS, mismos que fueron clasificados de la
siguiente manera:

Riesgo Mayor: 39 ROS

Riesgo Moderado: 104 ROS

Riesgo Menor: 181 ROS

Riesgo Insignificante: 2 ROS

En 2016 se cumpli6 con lo programado. La Unidad de Informatica (Ul) del ICD atendi6 el 100% de los
requerimientos planteados por la UIF, mismos dirigidos a agregar columnas, a incluir filtros, a identificar
casos por FT y a identificar intentos de transaccion.



Disefar los Informes  Elaboracion de dos 300%
de Gestion Informes de Gestién

Institucional Institucional que evidencia

requeridos por la la labor estratégica,

Direccion General del operativa y sustantiva de la

ICD, el Consejo entidad.

Directivo del ICD, el
Ministerio Rector del
Sector y demas
Instancias
Supervisoras
Nacionales, con el fin
de cumplir con la
normativa y
procedimientos
vigentes.

Elaborar el Plan Elaboracién de dos Planes 100%
Operativo Institucional Institucionales.

y la Programacion

Operativa Sustantiva

Institucional, con el fin

de evidenciar los

compromisos

estratégicos y

operativos del

Instituto.
Elaborar la Memoria A julio de 2016 se habra 0%
Institucional 2015, elaborado la Memoria

con el propésito de Institucional 2015.
cumplir con el Articulo
N° 107, Seccion I, Ley

N° 8204.
Participar activamente Participacion activa en dos 100%
en el grupo de trabajo reuniones del grupo de

responsable de trabajo responsable de

elaborar el Plan de disefar el Plan de Accién

Accién de la de la Estrategia

Estrategia Hemisférica sobre Drogas.

Hemisférica sobre
Drogas, con el fin de
alinear los esfuerzos
que realiza el pais en
este tema, con las
prioridades
hemisféricas vigentes,
mismas lideradas por
la CICAD OEA.

En el afo se disefaron cuatro informes correspondientes al periodo 2015 (uno en respuesta al POI, otro
en respuesta a la POSI, otro en respuesta al PNSD y otro en respuesta a la MIS) y dos informes
correspondientes al primer semestre de 2016 (uno que compila los logros respecto al POI, la POSl y el
PNSD, y otro que evidencia los logros respecto a los compromisos evidenciados en la MIS).

En el periodo se coordiné con las jefaturas de las Unidades institucionales el disefio del POl y de la POSI,
a partir de la metodologia definida por los entes supervisores nacionales y a las exigencias del SIGMA.

No se cumpli6 con lo planeado por ausencia de personal y definicién de otras acciones como prioritarias,
como por ejemplo, la coordinacion del proceso de planificacion estratégica institucional, asi como, la
elaboracién y entrega de documento final para conocimiento y aprobacién por parte de los actores
respectivos.

Se particip6 activamente, de manera presencial y virtual, en el grupo de referencia. En el periodo el Plan
de Accidn de la EHD fue concluido, presentado y aprobado, cumpliendo asi con el cronograma previsto
para tal efecto.



Unidad de
Planificacion
Institucional

Respuesta a las
solicitudes de
ampliacion

Contraloria de

Servicios

Direccionamiento
Estratégico

Atender el 100% de
las ampliaciones de
informacién remitidas
por las autoridades
competentes, que
vincule a personas
fisicas, sociedades
anoénimas, grupos u
organizaciones
criminales, con la
posible comisién de
los delitos, coadyu-
vando asi a las inves-
tigaciones iniciales.

Atender los
requerimientos de los
usuarios del ICD, con
el fin de mejorar el
servicio ofrecido a
éstos.

Elaborar el Informe de
Labores, en
acatamiento a la
normativa vigente.

Elaborar el Plan de
Trabajo 2017, con el
fin de cumplir con la
normativa vigente.

Medir la satisfaccion
del usuario que
accede a los distintos
servicios que ofrece
el ICD, con el
propésito de mejorar
la gestién
institucional.

Dar seguimiento y
actualizar los
procesos y
procedimientos
institucionales que lo
requieran, con el fin
de normary
documentar la gestién
institucional.

Atencién al 100% de los 100%
requerimientos de
ampliacion en la

informacién en el afio 2016.

Atencion al 100% de los 100%
requerimientos
provenientes de los

usuarios del ICD.

A diciembre se habra 100%
disenado y entregado el

Informe de referencia.

Al 30 de noviembre de 100%
2016 se habra elaborado y
entregado el Plan de

Trabajo 2017.

A diciembre se habra
disefiado y aplicado un
instrumento para medir la
satisfaccién del cliente
institucional,
especificamente, aquél con
el que interactta la Unidad
de Control y Fiscalizacién
de Precursores.

100%

A diciembre se habra dado 100%
seguimiento a la totalidad

de procesos y

procedimientos

institucionales, asi como,

se habra actualizados

aquellos que lo requieran.

En el afio se cumplié con lo planificado. La UIF recibié un total de 63 requerimientos de ampliaciones de
informacion. Las mismas fueron tratadas segun el siguiente detalle:

54 ya han sido remitidas al recurrente.
09 se encuentran adn en investigacion.

En el periodo se atendié el 100% de las denuncias, consultas, recomendaciones, propuestas, entre otras
opciones, ingresadas a la CS del ICD.

En el primer semestre de 2016 se disefi6 y entregé a MIDEPLAN el Informe Anual de Gestion de la
Contraloria de Servicios del ICD, mismo correspondiente al afo 2015, en respuesta a la normativa que
rige para tal efecto.

El ICD entregé en tiempo y forma el Plan de Trabajo de su Contraloria de Servicios correspondiente al
periodo 2017 a MIDEPLAN.

En el segundo semestre de 2016 se selecciond la muestra, se disefd el instrumento, se aplicé el mismo,
se elaboré el informe de resultados y se presenté a la DG, esfuerzo que permitié conocer la calidad del
servicio que brinda la UCFP del Instituto.

Durante el periodo se coordiné con un funcionario de la URA a fin de que se disefiara y aplicara una
nueva metodologia para la identificacion de procesos y procedimientos de gestién. A la fecha, el pilotaje
efectuado con la URA concluy6 satisfactoriamente.

Aunado a esto, el esfuerzo efectuado fue presentado a la DG para su aprobacion. Se espera en 2017
aplicar esta nueva metodologia a la totalidad de las Unidades institucionales.



Atender los
requerimientos
remitidos por el Grupo
de Accién Financiera
de Latino América
(GAFILAT),
relacionados a
estandares
internacionale
dictados en las 40
Recomendaciones del
GAFI, para dar
cumplimiento a lo
estipulado en éstas.

Atender
requerimientos
relacionados con la
Evaluacién Mutua
pais del GAFILAT,
para dar respuesta al
Plan de Accion de
Implementacion.

Atender
requerimientos y
solicitudes del
Sistema de la Red de
Recuperacion de
Activos del GAFISUD,
efectuadas por los
paises miembros de
este organismo, para
mejorar la dindmica
de trabajo y agilizar el
intercambio de
informacién.

Participar en las
acciones formativas
promovidas por
Organismos
Internacionales, en
materia de
Legitimacién de
Capitales y
Financiamiento al
Terrorismo, con el fin
de actualizar los
conocimientos de los
funcionarios de la
UIF/ICD.

Atencion del 100% de los
requerimientos del
GAFILAT durante el afio
2016.

100%

Atencién al 100% de los 100%
requerimientos enviados

por el GAFILAT.

Atencién del 100% de los
requerimientos y solicitudes
del Sistema de Red de
Recuperacion de Activos
del GAFISUD durante el
ano 2016.

100%

Participacion en el 100% 100%
de las acciones formativas

convocadas por

Organismos

Internacionales.

En el afio se cumplié con la meta prevista. Se recibieron un total de 09 requerimientos del GAFILAT,
mismos que requirieron de la intervencion de otras entidades como son: OATRI, SUGEF, UIF, Ministerio
Publico, URA, Direcciéon General de Migracién. La informacion solicitada consistié en temas relacionados
a Cooperacion Internacional, avances en el cumplimiento resultado a la Evaluacién Mutua pais,
estadisticas, Censo de validacién y modificacién de instructores, detalle de casos FT en Costa Ricay
envio de plantillas relacionadas a Template for Post-Observation Report.

En 2016 se cumpli6 con la meta prevista. En el periodo la UIF mantuvo informado al GAFILAT respecto al
avance pais en los temas de su competencia, lo que significé la elaboracién y remisién de un total de 08
oficios.

En 2016 se cumpli6 con la meta prevista. Durante el afio se recibieron un total de 16 usuarios nuevos asi
como de 25 modificaciones de claves.

Es importante mencionar que en el apartado correspondiente a atencién de requerimientos
internacionales se estan incorporando aquellos casos que ingresan por este medio de comunicacion
confidencial, para la recuperacion de activos.

En el afio se cumplié con lo programado. Los funcionarios de la UIF participaron en un total de 10
actividades de capacitacion.



Gestién del Plan Coordinar el nivel de A diciembre de 2016 se 100% Durante el afo se coordiné con las jefaturas responsables de implementar las iniciativas contempladas en

Nacional sobre avance y habran coordinado el 100% el Plan Nacional de referencia. La responsable de la UPLA estuvo a disposicién de cada una de ellas para
Drogas, cumplimiento de las  de programas y proyectos lo que requirieran, a fin de que los programas y proyectos del Plan pudiesen continuar su desarrollo a
Legitimacion de iniciativas (programas incorporados en el Plan partir de los objetivos trazados desde un inicio.

Capitales y y proyectos) que Nacional sobre Drogas,

Financiamiento al  responden a las Legitimacion de Capitales y

Terrorismo politicas nacionales  Financiamiento al

sobre drogas, con el  Terrorismo.
fin de que las mismas

cumplan con la

expectativa

institucional y

nacional que

justificaron su

creacion.

Sistema de Control Apoyar a la Direccién A diciembre se habra 100% En el primer semestre de 2016 se aplico el Modelo de Madurez de Control Interno Institucional disefiado
Interno Institucional General y Direccion  apoyado a la DG y DGA del por la Contraloria General de la Republica, cumpliendo asi con la norma vigente.

General Adjunta del  ICD en el proceso de

ICD en el proceso de  Autoevaluacion de Control

Autoevaluacién de Interno.

Control Interno, con el

fin de cumplir con la

Ley N° 8292.

Coordinar el uso A diciembre se habra 50% A la fecha se ha dado asesoria a diversas Unidades y Organos Staf del ICD en la identificacion y
efectivo del Sistema  coordinado el uso efectivo valoracion de riesgos, no obstante, pese al trabajo efectuado, aun quedan Unidades que no han
Especifico de del SEVRI-ICD. identificado sus riesgos a partir de su realidad y compromisos institucionales.

Valoracién de Riesgo
Institucional, a favor
del cumplimiento
efectivo de los
objetivos y metas
institucionales.

Unidad de Apoyo técnico y Atender los Respuesta al 100% de 100% + Durante el afio 2016, se procedi6 a brindar tres capacitaciones de analisis de redes criminales asistido
Programas de estratégico a requerimientos de requerimientos de por computadora (SICORE X2), las mismas se desarrollaron en las instalaciones del ICD, en total se
Inteligencia unidades capacitacién emitidos capacitacion capacitaron a 24 oficiales de distintos érganos policiales del pais.

institucionales y por aquellos entes

organismos interesados en el

externos en el SICORE, a fin de que

desarrollo de no sélo lo conozcan,

iniciativas sino también lo

nacionales e utilicen

internacionales. adecuadamente,

requisito para la
obtencion de la
respectiva licencia de
funcionamiento.

Ofrecer colaboracion  Respuesta al 100% de las 100% Durante afio 2016, se procedié a asistir a la Direccién General, a la Unidad Administrativo Financiera, a la
en materia de solicitudes admitidas Unidad de Recuperacion de Activos y a la Unidad de Precursores Quimicos:

inteligencia a aquellos durante el periodo.

actores que lo Ademas de lo sefialado, también se dieron otras asistencias que permitieron:

soliciten, para el

cumplimiento de los » Redactar, revisar y replantear la propuesta de la malla curricular para impartir el curso “Crimen

objetivos por éstos Organizado” en la Academia Nacional de Policia del MSP.

trazados.



Coordinacién para
la implementacién
de las iniciativas del
eje de reduccion de
la oferta del Plan
Nacional sobre
Drogas,
Legitimacion de
Capitales y
Financiamiento al
Terrorismo.

Generacién y
suministro de
informacion tactica
y estratégica a
través del disefio,
ejecucion,
monitoreo y
evaluacion de
iniciativas
nacionales e
internacionales.

Coordinar los
programas y
proyectos del eje de
reduccion de la oferta
del Plan Nacional
sobre Drogas,
Legitimacién de
Capitales y
Financiamiento al
Terrorismo, para
cumplir con la politica
de Estado definida en
esta materia.

Diseniar, ejecutar,
monitorear y evaluar
proyectos afines a la
Ley N° 8204 y sus
reformas, con apoyo
de la herramienta
SICORE, segun
corresponda.

Coordinacién del 100% de
las actividades definidas
para el periodo 2016, en el
marco de las iniciativas del
eje de reduccién de la
oferta.

A diciembre de 2016 se
habran disefiado y
empezado a ejecutar los
proyectos de referencia.

100%

100%

« Coordinar y asistir a reuniones con diferentes contactos para facilitar el trabajo diario de la UPI.

* Participar en la Comisién de Seguridad Alimentaria de Alto Telire, coordinada por la Presidencia de la
Republica.

« Coordinar y recibir dos capacitaciones sobre técnicas de analisis de antecedentes y técnicas de
entrevista, con la finalidad de mejorar los estudios de vida y costumbres realizados por la unidad.

» Confeccionar y actualizar en tres ocasiones el informe y presentacion, sobre las Comisiones acuerdo
Interinstitucional 13-11-01, a solicitud de la Direccion General.

+» Confeccionar el Estudio sobre Crimen Organizado Transnacional, a solicitud de la Direccién General.
* Participar en la Mesa Redonda sobre Comercializacion y Produccién de Bebidas Alcohdlicas.

« Participar en el Seminario sobre Amenas del Crimen Organizado.

« Participar en el Taller sobre Prevencion del Delito.

« Participar en el estudio “Tasa de homicidios de delitos distintos a la criminalidad organizada por cada
100 mil habitantes”, coordinado por el Centro de Informacién Policial, del Despacho del Sr. Ministro del
Seguridad Publica.

+ Confeccionar el Estudio sobre partida presupuestaria para salarios en distintas instituciones publicas del
pais, a solicitud de la Direccién General.

+ Coordinar y recopilar los datos sobre el indice de Gestién Institucional de la Contraloria General de la
Republica, a solicitud de la Direccién General.

Durante el afio 2016, se coordiné lo relativo a los proyectos del PND, a saber:

1. Dispositivo interinstitucional para la seguridad y prevencion del delito, en la Vertiente del Caribe;
2. Rescatando los espacios publicos en nuestras comunidades; y
3. Control de Trafico Transfronterizo.

En el periodo se ejecutaron satisfactoriamente todos los proyectos propuestos por la DG del ICD, a saber:
« Estudio: “Control de trafico transfronterizo, a través del analisis de datos recolectados en la frontera
norte y sur del pais”:

» Analisis de sentencias por criminalidad organizada 2014-2015"

* Estudio: “Zonas Vulnerables a la Criminalidad Organizada, Analisis Criminolégico en Ledn Xl y Los
Cuadros”

* Proyecto Analisis Criminal Conjunto Contra el Crimen Organizado a través del SICORE: Primera etapa
de promulgacién y capacitacién.

* Proyecto Base de Datos Conjunta Contra la Criminalidad Organizada: Primera etapa de recoleccién de
datos periodisticos y de aprehensiones de la Fuerza Publica.

* Proyecto Prevencién del Trafico de Drogas y Actividades Conexas en el Sector Empresarial y
Exportador del Pais.



Unidad de
Registros y
Consultas

Ampliacion y
seguimiento a las
Bases de Datos

Ejecucién de
Consultas

Implementacién del
SICORE

Registro de casos
de investigaciones
concluidos.

Realizar cronograma
de la toma fisica de
los bienes facilitados
mediante convenios
de préstamo para
actualizar y
corroborar la
informacién que
registra el SAB.

Ampliar y dar
seguimiento a las
solicitudes de acceso
a bases de datos
requeridas por el ICD,
mediante la
subscripcién de
convenios de
transferencia de
informacién u otros
instrumentos legales
entre entidades, con
el fin de otorgar a los
usuarios mejor y
mayor informacion
para el inicio de sus
investigaciones.

Acreditar la
informacién remitida a
las diferentes
agencias policiales, a
nivel nacional e
internacional, para
mayor confiabilidad
del producto que
genera la Unidad de
Registros y
Consultas.

Implementar el
SICORE en linea en
todas las Agencias
Policiales, entre otros
usuarios del pais,
para que cuenten con
el acceso en linea
requerido para
tramitar las solicitudes
de informacién,
agilizando asi el envio
y la remision de ésta.

Ingresar al Sistema el
detalle de los casos
concluidos por las
diferentes agencias
del pais, cumpliendo
asi con la normativa.

A diciembre se habra
realizado el cronograma de
la toma fisica de los bienes
facilitados mediante
convenios de préstamo.

Gestion de dos acciones
para ampliar y dar
seguimiento a solicitudes
de informacién contenida
en bases de datos.

Acreditacion del 100% de
datos que ingresan a la
Unidad provenientes de las
diferentes agencias
policiales, a nivel nacional
e internacional.

A diciembre el sistema
estard implementado.

Ingreso al Sistema del
100% de casos concluidos
que son remitidos a esta
Unidad por parte de las
Agencias Policiales.

100%

100%

100%

70%

100%

En diciembre de 2016, la funcionaria asignada present6 a la jefatura de la URA el cronograma de
referencia.

En el afo la jefatura de la URC coordind lo pertinente para lograr la conexion en linea con la base de
datos de Concesiones del MOPT, gestiones que concluyeron satisfactoriamente, ya que a la fecha, se
cuenta con dicho acceso.

Asimismo, se coordiné con la Unidad de Informatica del ICD lo necesario para la creacién de nuevos
Maodulos dentro del SICORE, lo que permitié crear dos nuevas bases de datos (Fichero criminal e
Informes compartidos).

Durante el afio 2016 se acreditaron el total de datos que ingresaron a la Unidad, lo que generé la consulta
anual de 3532 datos.

En 2016 se avanz6 en el cumplimiento de esta meta. Se aclara que para realizar ‘cumplir al 100% con
esta meta, es necesario que la Unidad de Informatica enlace a todos usuarios de la Unidad de Registro y
Consultas, tanto externos como internos, con el sistema SICORE.

Durante el afio 2016 se ingres6 informacién proveniente de un total de 585 informes policiales.



Unidad de
Recuperacion
de Activos

Administracion y
disposicion de
bienes
decomisados y
comisados

Preservacion de la
infraestructura
patrimonio
institucional o
administrada por el
ICD que almacena
bienes
decomisados y
comisados..

Seguimiento de
expedientes
judiciales

Toma Fisica de
Bienes
Decomisados y
Comisados

Administrar y
disponer de los
bienes decomisados y
comisados por
infraccion a la Ley N°
8204 y/o tramitados
por Ley N¢ 8754,
segun lo indicado en
dichas leyes, en el
reglamento a ellas y
el proceso sustitutivo
de contratacion
administrativa.

Elaborar un estudio
de requerimientos
para adecuar la
infraestructura de
Sosa, ESDE y
bodega institucional a
las necesidades pais,
a fin de iniciar con los
procesos de cambio
respectivos.

Dar seguimiento a
450 expedientes
judiciales en los
cuales se hayan
recibido bienes de
interés econémico en
depdsito judicial, para
tornarlos disponibles
y sujetos a
administrarlos.

Revisar y actualizar
los expedientes
pendientes en el SAB
para alimentar y
actualizar la
informacién registrada
en el sistema.

Concluir la
elaboracion de la
toma fisica de bienes
almacenados y
confeccionar el
informe final para el
conocimiento de los
tomadores de
decision institucional.

Atencion al 100% de las
solicitudes de donacién de
bienes.

Atencion al 100% de las
solicitudes de préstamo.

Realizacién de tres ventas
de bienes decomisados y
comisados.

A diciembre se habra
elaborado el estudio de
referencia.

Seguimiento a 450
expedientes judiciales.

Revision y actualizacion de
los 278 expedientes

pendientes de documentar
en el SAB, para completar
este tramite del inventario.

A diciembre se habra
elaborado y presentado a
DG y CD el informe final.

100%

100%

200%

100%

90%

100%

90%

En el periodo se atendieron todas las solicitudes de donacién ingresadas a la URA.

En el afo se atendieron todas las solicitudes de préstamo ingresadas a la URA.

En 2016 se duplicé la meta proyectada a favor de la eficiencia institucional.

En el afo se cumpli6 la meta al completarse el estudio de todos los predios. El estudio se realizé y dio
como resultado la solicitud de presupuesto en setiembre 2016, mismo que permitiria solventar las
necesidades evidenciadas en el citado documento.

Se subraya que el 11 de noviembre de 2016 se inicié con la ejecucion del proceso de remodelacion de la
Bodega.

En el periodo se avanzé en el cumplimiento de la meta dando seguimiento a un total de 407 expedientes.
Lamentablemente, por ausencia de recurso humano profesional, la meta proyectada para el afo no se
logré alcanzar seg{un la expectativa institucional.

En el afio se cumplié con la expectativa tal y como fue trazada.

A la fecha, el informe de referencia fue concluido y remitido a la jefatura de la URA para su analisis y
revision. Esta pendiente la versién final del mismo y su presentacion y entrega a la DG y al CD del ICD.



Unidad de
Registros y
Consultas

Ampliacion y
seguimiento a las
Bases de Datos

Ejecucién de
Consultas

Implementacién del
SICORE

Registro de casos
de investigaciones
concluidos.

Realizar cronograma
de la toma fisica de
los bienes facilitados
mediante convenios
de préstamo para
actualizar y
corroborar la
informacién que
registra el SAB.

Ampliar y dar
seguimiento a las
solicitudes de acceso
a bases de datos
requeridas por el ICD,
mediante la
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usuarios mejor y
mayor informacion
para el inicio de sus
investigaciones.

Acreditar la
informacién remitida a
las diferentes
agencias policiales, a
nivel nacional e
internacional, para
mayor confiabilidad
del producto que
genera la Unidad de
Registros y
Consultas.

Implementar el
SICORE en linea en
todas las Agencias
Policiales, entre otros
usuarios del pais,
para que cuenten con
el acceso en linea
requerido para
tramitar las solicitudes
de informacién,
agilizando asi el envio
y la remision de ésta.

Ingresar al Sistema el
detalle de los casos
concluidos por las
diferentes agencias
del pais, cumpliendo
asi con la normativa.

A diciembre se habra
realizado el cronograma de
la toma fisica de los bienes
facilitados mediante
convenios de préstamo.

Gestion de dos acciones
para ampliar y dar
seguimiento a solicitudes
de informacién contenida
en bases de datos.

Acreditacion del 100% de
datos que ingresan a la
Unidad provenientes de las
diferentes agencias
policiales, a nivel nacional
e internacional.

A diciembre el sistema
estard implementado.

Ingreso al Sistema del
100% de casos concluidos
que son remitidos a esta
Unidad por parte de las
Agencias Policiales.

100%

100%

100%

70%

100%

En diciembre de 2016, la funcionaria asignada present6 a la jefatura de la URA el cronograma de
referencia.

En el afo la jefatura de la URC coordind lo pertinente para lograr la conexion en linea con la base de
datos de Concesiones del MOPT, gestiones que concluyeron satisfactoriamente, ya que a la fecha, se
cuenta con dicho acceso.

Asimismo, se coordiné con la Unidad de Informatica del ICD lo necesario para la creacién de nuevos
Maodulos dentro del SICORE, lo que permitié crear dos nuevas bases de datos (Fichero criminal e
Informes compartidos).

Durante el afio 2016 se acreditaron el total de datos que ingresaron a la Unidad, lo que generé la consulta
anual de 3532 datos.

En 2016 se avanz6 en el cumplimiento de esta meta. Se aclara que para realizar ‘cumplir al 100% con
esta meta, es necesario que la Unidad de Informatica enlace a todos usuarios de la Unidad de Registro y
Consultas, tanto externos como internos, con el sistema SICORE.

Durante el afio 2016 se ingres6 informacién proveniente de un total de 585 informes policiales.



